MANUAL DE
ATUALIZACAO
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Como atualizar as aplicagoes Ahreas?

Ola! Preparamos esse material pra te mostrar como atualizar as aplicacdes
Ahreas. E bem simples, olha so:

Primeiro alguns avisos importantes!

e No momento da atualizagdo, nenhum usuario pode estar logado na
aplicagéo, entéo verifiqgue antes de comecar para que sua atualizagéo
nao gere nenhuma falha ou perda de dados, ok?

e Antes de qualquer atualizagao, faga backup dos dados. Sempre!

e
e O processo de atualizagao deve ser feito pelo Internet Explorer. A S

o )

Agora vamos ver como atualizar as aplicacoes.

Quando vocé logar em alguma aplicacdo com atualizacdo pendente, vai receber
um aviso assim:

AtualizagGo

« Existe uma nova versdo da aplicagdo disponivel.

1.2021.0216.0015

Contate o administrador do sistema, para efetuar a atualiza¢do acesse o
sistema na mdquina servidora.

1) O primeiro passo vai ser acessar a pagina de atualizagéo dessa aplicagéo
que apresentou a mensagem, nesses links aqui (salve o documento ou os
links pra usar sempre que tiver atualizagdo pendente):

Configuragdes: https://internos.ahreas.net/atualizaconfiguracoes/
AhreasAdmCondominios: https://internos.ahreas.net/atualizaadmcondominios/

AhreasAdmLocacdes: https://internos.ahreas.net/atualizaadmlocacoes/
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AhreasFolha: https://internos.ahreas.net/atualizafolha/

Notasficaisweb: https://internos.ahreas.net/atualizanotasfiscais/

Gerencial: https://internos.ahreas.net/atualizagerencial

Gosatiweb: https://internos.ahreas.net/atualizagosatiweb

Gerenciador de processos: https://internos.ahreas.net/atualizagerenciadorprocessos/
Complementos: https://internos.ahreas.net/atualizacomplementos/

Controle de Documentos: https://internos.ahreas.net/atualizacontroledocumentos/

Sped: https://internos.ahreas.net/atualizasped/

Observacao: se tiver mais de uma aplicagdo com atualizagao pendente, vocé
precisa entrar em cada uma das paginas para executar a atualizacao.

2) Ja na pagina de atualizacao, clique em Executar:

Atualizagdo
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3) Apds o download, uma nova caixa sera aberta, vocé deve conferir o
caminho e clicar em Validar.

Atencao: se a aplicagao estiver em outra pasta, vocé precisa alterar o
caminho, lembrando que esse processo é feito na maquina em que a
aplicagao estiver instalada (servidor).
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4) Agora vocé pode clicar em Sim para processar a atualizagao. Mas atengao:
apos confirmar, ndo interrompa O processo, Mesmo que apresente
mensagem de “ndo respondendo”.

Stencdo

Apds a confirmacdo o processo ndo podera serinterrompido
antes da conclusio,

Deseja continuar com o processo de atualizacdo?

Sim MEo

5) Finalizada a atualizagao, clique em Sim para a aplicagdo entrar em modo
online.

Atencio

0 Atualizacio concluida com sucessa,

Deseja colocar a atualizagdo em modo online 7

Sim Mo

Observagao: se vocé tiver o Gerenciador de Processos, € obrigatoria a atualizacdo
dele também.

Simples assim ©! Mas qualquer duvida, pode entrar em contato com nosso time
de Suporte: ahreas.com/suporte/
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